AWO Senioren Service?

Wir bieten Ihnen professionelle Helferinnen und
Helfer fiir alle Alltagslagen, im privaten Bereich:
Haushalt/Reinigung, Wdschepflege, Gartenpflege,
kleinere Reparaturen, Begleitung und Unterstiit-
zung von Senioren, Einkaufs- und Besorgungs-
tatigkeiten, , Gassi gehen", Hilfe im Umgang mit
Computern, TV, etc. anschlieRen/einrichten.

Was kostet das?

18 € pro Stunde, und zwar nicht ,,schwarz", son-
dern ganz offen, ehrlich und inklusive aller Steu-
ern und Abgaben

Das ist drin in den 18 Euro:

Anfahrt im Kreisgebiet inklusive

Arbeitgeberbeitrag Sozialvers. inklusive

Haftpflichtversicherung inklusive

Unsere Dienstleistungen werden nur in Ausnah-
mefdllen von Kranken- oder Pflegekassen liber-
nommen. Sie sind in der Regel privat zu zahlen.

* Die Kosten sind steuerlich absetzbar, dabei kon-
nen 20 % der Kosten von maximal 20.000 Euro
im Jahr geltend gemacht werden.
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AWO-Kreisverband Rheingau-Taunus e.V.
Pestgdsschen 3, 65307 Bad Schwalbach

Tel.: 06124-724212

Internet: www: awo-rtk.de

E-Mail: awo-rtk@t-online.de
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Personliche Krisen, gesundheitliche Probleme, Al-
terserscheinungen oder generelle Uberlastung ma-
chen es notig, dass viele unserer Mitmenschen prak-
tische Hilfe im Alltag bendtigen. Um diese Menschen
zu unterstiitzen und ihnen eine hohere Lebens-
qualitdt zu ermoglichen, haben wir den AWO Ser-
vice HerzAss ins Leben gerufen.

Der AWO Senioren Service
bietet Unterstiitzung und Hilfe in folgenden Berei-
chen an:
+ Hilfestellung im Haushalt
aufraumen, putzen, waschen, biigeln,
kochen, einkaufen gehen oder im Garten
arbeiten
+ kleine Reparaturarbeiten
- Begleitung zu Banken, Behdrden, Amtern oder
zu Arztterminen
+ Geleit zu Veranstaltungen
Theater, Kino, Konzert, Fest
+ Gesellschaftleisten zu Hause im Alltag
spielen, vorlesen,
spazieren gehen
* Haustierbetreuung
+ Hilfe im Umgang
mit Computern, TV, ¥ &
etc. "
Dariiber hinaus sind
wir, nach Absprache,
gerne bereit, andere
gewiinschte Dienste zu
tibernehmen.

Wer sind die HerzAsse

Alle HerzAsse sind derzeitige und ehemalige
Mitarbeiterlnnen der AWO oder ehrenamtlich Tati-
ge. Diese Mitarbeiter zeichnen sich durch groRe Pro-
fessionalitdt, hohes Engagement und Flexibilitdt aus.

Sie werden vom AWO Service HerzAss ausgebildet
und auf ihre Aufgaben in den Privathaushalten vor-
bereitet. So konnen wir eine hochwertige Qualitat
im Bereich haushaltsnaher Dienstleistungen anbie-
ten. Die HerzAsse sollen nicht nur im taglichen Le-
ben helfen, sondern sollen zu einer allgemeinen
Steigerung der Lebensqualitdt unserer Kunden bei-
tragen. Die AWO HerzAsse sollen helfen, Probleme
der Kunden, die andere Malhahmen notwendig
machen, friihzeitig zu erkennen. Wir helfen dann z.
B. bei der Suche nach einem geeigneten Pflege-
dienst.

Wir nehmen uns Zeit

Wer unseren AWO HerzAss Service bucht, vereinbart
zur Verfiigung gestellte Zeit und nicht festgelegte
Dienstleistungen. Von Termin zu Termin wird be-
sprochen, was in dieser Zeit erledigt werden soll.
Damit eine gewisse Routine und ein notwendiges
Vertrauensverhdltnis entstehen, wird in der Regel
immer das gleiche AWO HerzAss bei einem Kunden
eingesetzt. Dennoch sorgen wir natiirlich fiir Ersatz,
wenn ein HerzAss mal ausfallen sollte.
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Der direkte Draht zum

AWO Senioren Service

=== Fiir das ldsteiner Land
*  Herr Horle:
24 Telefon 01578-5790727

¥ ™ Fiir Bad Schwalbach, Taunusstein,
Hohenstein, Arbergen und Heidenrod,
;—'ﬂ AWO Biiro: Telefon 06124-724212

"= ™ Fiir Lorch, Riidesheim, Geisenheim und
Oestrich-Winkel
;—'ﬂ Frau Sterzel, Telefon 01578-5808537

"= ™ Fiir Eltville, Kiedrich, Walluf und
Schlangenbad
#‘ﬂ Herr Breitwieser: Telefon 0170-3815099

Unter den angegebenen Telefonnummern kon-
nen Sie mit uns Kontakt aufnehmen und uns lhr
Anliegen schildern. Wir vereinbaren einen ersten
personlichen Termin zwischen Ihnen, einem AWO
HerzAss und einem erfahrenen Einsatzleiter. Im
Gesprdch klaren wir dann die individuellen Be-
diirfnisse und Wiinsche.

Wir besprechen Einzelheiten, den gewiinschten
Stundenumfang und die Vertragslaufzeit.
Selbstverstdandlich sind auch Einzelleistungen
buchbar.

Das Projekt Herz Ass ist eine MalRnahme der
AWO0-Rheingau-Taunus. Es wird gefordert vom
Rheingau-Taunus-Kreis




